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1. Odmpe noaeKeana
Monarus, npavensemiie B Hoaowenmn:

HNorpefuTen - PHINIecKRe B QUIMHEcKHe THIA, HMCIONHS HAMEPEHNA IaKA3ATE, npEOGPECcTH
WIIH HCOONEIORATE JOMOMHHTEIBHEE YOAYIH HCEIICHH TCARHO A1 JASHLX HYHD,

Menofammens ~ MYHNIUNAILHOE GITKCTHOC YMPERIEHHE A0NOIHHTENEHOTD 00pai0BaHnd
Terckas mmona wmckyeers umenn Enewst Jlvurpwesmm  [onesosoi (rXomsroBo) {Tanee —
MEY JTOILTH s E.JT T Tonenosoii (r.XoTekoRo) (danee —Yapesxienne).

Vemyra - OeATENBHOCTE YUPeHIGHAT, HANDARNEHHAN HA YIOBIETBOPCHHE noTpebHOCTEH B
AOMOTHHTEARHBIX VCMYTiK, OCYIISCTRAAIIMAY HA 0CHOBE TPYA0REIX HpaRoOTROmEHHH.

Lless — AeHeRHOS BEPAKEHHE CTOMMOSTH TORAPOB, PABOTEL, YCAYTH.

1.1.Hacrommes Tlomomenve © DOpHIKE OXASAHAS ONATHEX 00pPA3OBATEARHBIN YOIYT H
Yupexgennyn paspaloTasg Ha OCHOBAHKH:
*Grom#eTHOro kojexca PoccHickol (Denepaiin;
*Jarona PO «00 o6pazosannmy o1 29,12 2012 r. Ne273-03;
*[Toctanosrcrna Tpasiremsetsa PO or 15.08.2013 r. Ne706  «06 yroepmncnun [Ipasun oxasanns
IETHRD 0OpASOBATENBHELX YOEYTH;
*Tpukasa MumoSprayen Pocenn o1 25.10.2013 Nell83 «O0 yreepameiin npisepsoft gopaes
norosopa o o6pAIOBANEN HA 05y ICHHE 110 MONOIHATENBHEEM 00paloBaTeEHEM NPOrPAMMIMIY;
*Tocraposnenns ['nasa Cepraeso-Tlocanckoro Mynmuumanenoro pafions Mockoberod ofascTi oT
04.02.2019 r MNe260-TIT «O% yreepmnerns [lopanka okasaHas MISTHER ODPasOBATeABHBIN YCTVT
MYHHITHIATERGME  ofpasoBaTeneHEME yapesiennavi  Ceprucso-TIocanckoro MYRHUHIATHHOTO
pafcomnan:
*[Topafka ONpefeneHiA [NATH WA (QHEIHUCCKHX M IOPHIHUSCKHX AHO 33 yomyri (paboTm),
OTHOCAIHECH K OCHOEHABIM BHIAM AeSTONLHOCTH MYHMIMOAMRHLX O0paloBaTeIRHBI YPEHISHHH
Ceprueso-llocaickoro MYHHUHUATEROTO paioHs, OKASHIBAEMEIR HMH CREPX YCTAHOBICHHOIO
MYHHIHOATEHORD 3ATAHAS, 8 TAKKE B CHYYNK, ONpeIefeHAENC Peleparbibia JAK0HAMIL, B ITpeielax
YCTAHORIEHHOID MYHHIMITAILHOIO 3ATAHHA, YIBCPEICHHSM nocTaHopieRkeM [aase Ceprueno-
[Tocanckoro MyHHIHIATHOTO paliona ot 23.09.2011 Ni 1223-[11" (8 penasnun o7 23.05.2018 Na 836-
1Ty,
*Verapa Yupesnenna.



1.2. Hacrosimee Ilonoxenne BBOAUTCS B LENAX YHMOPAJOUYCHHS IEATEIBHOCTH YUPEKICHHUS B
4acTH OKa3aHMsI IJIaTHBIX 00pa30BaTEIIbHBIX YCIYT.

1.3. TlnatHeie oOpa3zoBaTeNbHBIC YCAYrH YUPEKICHUS SBISIOTCSA YacThiO XO3SHCTBEHHOU
NEATENbHOCTH Y UPEXKICHHUS.

1.4. IlnatHele oOpa3zoBaTeNbHBIE YCIYIHM OCYIIECTBISIOTCA 32 CYET CpPEACTB CTOPOHHHX
OpraHM3alil UM YaCTHBIX JIMI, B TOM YUCJIE POAUTEIEH (3aKOHHBIX IpEACTaBUTENEH). YCIyru He
MOTYT OBITH OKa3aHbl YUpEXKJECHHEM B3aMEH OCHOBHOW MAEATEIbHOCTH, (PUHAHCHPYEMOW 3a CUeT
CpeAcTB OIOJKETa B COOTBETCTBUH CO CTATYCOM YUpPEKIACHUSI.

Z.HOPHIIOK paﬁon Mo NMpeaoCTaBJICHUIO INIATHBIX 06p33OBaTeJ'II)HbIX ycayr

2.1.Kommnerenius 00pa3zoBaTeIbHOTO Y UpeKACHHUS:
- OKa3bpIBaCT IUIATHBIE OOpa30BaTeNbHBIC YCIAYTH B COOTBETCTBUU C llepedHeM IUIATHBIX YCIYT,
VTBEpXKICHHBIM  moctaHoBiieHWeM [nmaBel  CeprueBo-Ilocanckoro  MyHHIMIANBEHOTO — paifoHa
Mocxkosckoit ooactu ot 04.02.2019 Ne 260-I1T";
-0OKa3bIBACT IUIATHBIC 00PA30BATEIBHBIC YCIYTH MOTPEOUTENSAM TOJBKO IO JKEJIAHUIO U 32 PaMKaMH
OCHOBHBIX 00pa30BaTENBHBIX IMPOTrpaMM M OOBEMOB OOpa30BATEIBHBIX YCIYT, MPETYCMOTPEHHBIX
roCyJapCTBEHHBIMH CTaHAapTaMU 00IIEeT0 00pa30BaHus;
-OIpeIeiIsieT JOTOBOPOM YCIIOBHS TMPEAOCTABJICHUS IUIATHBIX 00pPa30BATEIBHBIX YCIYT (CTOMMOCTD,
TTOPSIJIOK ¥ CPOKH MX TIPEIOCTABIICHU );
-peanu3yeT IUIATHBIE OOpPA30BaTEIBHBIX YCIAYTH 3a CYET BHEOIO/DKETHBIX CPEJCTB W HE MOXKET
OKa3bIBaTh WX B3aMCH M B PaMKaX OCHOBHOW 00pa3oBaTeIbHOW JIEATCIBHOCTH, (PUHAHCHPYEMOH W3
OIoKETA;
-BeJIeT YU€T IUIATHBIX 00pa30BaTEIbHBIX YCIYT B COOTBETCTBHUU C MHCTPYKIHEH IO OyXTaITepCKOMY
YVU€Ty B yUPEXKICHHUSIX M OPTraHU3AIHAX, COCTOSIIUX Ha OO/KETe;
-M3y4aeT MOTPEOHOCTH HACEIICHHS B TUTATHBIX JIOMIOJIHUTEILHBIX 00pPa30BaTEIbHBIX YCIyrax;
-TIPEIOCTABIISIET MOTPEOUTEISIM TTepeUeHb IJIAHUPYEMBIX TUIATHBIX 00pa30BaTEbHBIX YCIIYT;
-CO3JIaeT YCJIOBHS JUTS pealli3alliy IUIATHBIX 00pa30BaTENbHBIX YCIIYT, TAPAHTUPYS TIPU ITOM OXpaHy
YKU3HHU ¥ 0€301TaCHOCTH 3/I0POBbS IOTPEOUTEIICH;
-o0ecreynBaeT pean3aluio TIATHBIX 00pa30BaTEbHBIX YCIYT KBATM(DUITUPOBAHHBIME KaIpaMHu;
-oopmisier TpyIOBBIE OTHOUICHHS B BHJE  TPYAOBBIX COIJIAIICHWH, JIOTOBOPOB TPaKIAHCKO-
MIPABOBOTO XapakTepa ¢ IOPUINICCKUMU U (PU3HUECKIUMH JIHIIaMU;
-ohopmisier ¢ MOTPEOUTEISIMH JOTOBOP Ha OKa3aHUE IUIATHBIX 00pa30BaTEIbHBIX YCIIYT;
-u31aéT TpuKa3 00 OpraHM3aluM IUIATHBIX OO0Pa30BaTENBHBIX YCIYT B YUPEXKJACHUH, KOTOPBIN
YTIBEp)KIIaeT HAMMCHOBAHHE IUIATHBIX OOpa30BaTeIbHBIX YCIYT, MPEHCKYpaHT IIEH Ha OKa3aHHE
IUTAaTHBIX 00pa30BaTENbHBIX YyCIyr, (OopMy 3asBICHHA W JOTOBOPOB OO0 OKa3aHWHM IUIATHBIX
00pa30BaTEIbHBIX YCIYT C POJUTEISIMH (3aKOHHBIMU TPEICTABUTEISAME) AeTel, popmy JoroBopos c
COTPYIHUKAMH, PUHUMAIONIUMH y4aCcTHE B OPraHU3allMU TUIATHBIX 00pa30BaTEIbHBIX YCIYT, pacyer
CMETHI 3aTpaT Ha OKa3aHHE TUIATHBIX 00pa30BaTEIIbHBIX YCIIYT, TAKXKE YUCOHBIH IUIaH, JOMOJTHUTEIbHbIC
o0rreoOpa3oBareibHbIe  OOLIEPa3BUBAMOIINE MPOTPaMMbl M KaJICHAApHbIE TpaduKH, pacrucaHue,
rpaduKu paboThl IEIAroroB, OKa3bIBAIOIINX TUIATHBIC 00pa30BaTEIIbHBIC YCIYTH.

3.0OcHOBHBIE MpPaBa U 00SI3aHHOCTHU UCIOJHUTEJIEH NMpeI0CcTABIeHUS
IUIATHBIX 00pa30BaTeIbHBIX YCJIYT
3.1.McrionHUTENN UMEIOT MPABO:
-peKIIaMUpPOBAaTh CBOIO JICATEIHHOCTH IO MPEJI0CTABICHHUIO MIIATHBIX 00pa30BaTEIbHBIX YCIIYT;
-COTJIaCOBBIBATh YCIOBUS JOTOBOPA Ha OKa3aHUE TUIATHBIX 00Pa30BaTENbHBIX YCIIYT;
-MOy4aTh WH(OpPMAIIMIO OPraHOB rOCYIaPCTBEHHOM BIACTH U OPraHOB MECTHOTO CAMOYIIPABJICHUS O
HOpMax M MpaBUJIaX OKa3aHUs MIATHBIX 00pa30BaTEIbHBIX YCIIYT.



3.2.WcnonHuTenu 00s3aHbl:
-I0OBECTH MH(OPMALMIO O MpaBe OKa3aHMS IUIATHBIX 00Pa30BaTENIBHBIX YCIYT, BBIIOJIHATH YCIYTH C
BBICOKUM Ka4e€CTBOM U B IOJIHOM 00BEME COTJIACHO J0TOBOPY;
-HE HaBS3bIBATh NOTPEOUTENIO JOTOJHUTEIBHBIX BUAOB YCIYT, a TaKKe 00yClIaBIHUBaTh HCIIOJHEHHE
OJIHUX YCIIYT 0053aTeIbHBIM UCIIOJIHUTENIEM JIPYTHX;
-HE OTKa3bIBaTh B BHINIOJIHEHUH YCIYT MOTPEOUTENIO O3 YBAXKUTEIbHBIX IPUYHH;
-BO3MECTUTh MaTepUAIBHBI ¥ MOpPAJIBHBIA yIIepO MOTPEOUTENI0, TMOJYYCHHBI B  pe3ylbTaTe
HEKA4YE€CTBEHHOTO OKa3aHUs YCIYT;
-TIpeAyNnpenuTh 00 YCIOBHSIX, IPU KOTOPBIX HACTYIAeT OMACHOCTh HAHECEHHs yiiepOa 310pOBBIO
JIFOJICH MJIM UMYILECTBY B IIPOLIECCE OKA3aHUS YCIIYT.

4.0OcCHOBHBIE npapa u 00513aHHOCTH l'[OTpeﬁlfITe.]'IEi/i IIATHBIX 06pa30BaTeJ’lele yciayr

4.1.IlotpeOuTenu UMEIOT MPaBo:
-[0JIy4aTh JOCTOBEPHYIO HH(OPMALIHMIO O PEaTU3yEeMbIX YCIyrax, BBIOMpaTh UCTIOJHUTENEH YCIIYT;
-Tp€6OBaTB OT UCIIOJIHUTEJIEH BBINOJTHEHUS KaUeCTBEHHBIX YCiyr, COOTBETCTBYIOIIUX JOTOBOPY,
-pacTOprHyTh JOrOBOp 00 OKa3aHUU IUIATHBIX OOpa30BaTENIbHBIX YCIYr B JHO0O€ BpeMs, BO3MECTHB
WCIIOJIHUTENIO PacxXo/bl 3a BBINOJHEHHYIO paboOTy U NpsMble YOBITKH, MPUYMHEHHbIE PACTOPKEHHEM
JI0TOBOpA.

4.2 IToTrpebutenu 0Os13aHBbI:
-COIJIacoBaTh BCE YCIIOBHS JIOTOBOpa 00 OKa3aHUM  IUIATHBIX OOpa3oBaTeNbHBIX  YCIYT C
HCIIOJIHUTENIEM;
-IIPUHUMATE BBIMIOJIHEHHUE YCIYT B CPOKU U B IOPSAKE, IPENYCMOTPEHHBIE JOTOBOPOM;
-CBOEBPEMEHHO OTUIaYMBaTh OKa3aHHbIE YCIIYTH;
-BO3MEUIaTh PacXo/bl HCIOJHUTEI YCIYr B ClIyd4ae HEBO3MOXKHOCTH OKa3aHHE YCIYyTd IO He
3aBUCALIMM OT UCTIOJIHUTEIS IPUYHUHAM.

S.Ilopsinok npeaocTaBjJeHUs MIATHBIX 00pPa30BaTeNbHbBIX YCJIYT

5.1. Vupexnenue obOecrneunBaeT TOTpeOUTENeH OECIUIaTHOW, MOCTYMHONM U JOCTOBEPHOU
nHpopmalrei, BKIItoYaroniei B ce0si CBeICHUSI 0 MECTOHAXOKICHUH Y UpexkICHUs, PEKUM ero padoThl,
MepeyHe TUIaTHBIX 00pa30BaTeNbHBIX YCIYT C YKa3aHHEM UX CTOMMOCTHU, 00 yCIOBHSX MPEIOCTABICHU S
Y TIOJTyYEeHHSI 3TUX YCIIYT, BKJIIOYasi CBEACHHUS O JIbrOTax JUIsl OTJACNbHBIX TOTpeOUTENei.

5.2. TlpenocraBieHue IUIATHBIX YCIYr O(OpMIISETCS IOTOBOPOM C MOTpeOUTENeM, KOTOPBIM
pErJIaMEeHTHPYIOTCSL YCJIOBUSL U CPOKHM IIOJIyUYEHHS  YCIYr, MOPSAOK pacuéToB, OOS3aHHOCTU H
OTBETCTBEHHOCTH CTOPOH.

5.3.IIpenocTaBuTh JbIOTY Ha IJIATHBIE 00pa30BaTEIbHBIC YCIYTH, B TOM YHCIIE:

5.3.1. ecnu ydarcs aBa u Oosiee peOEHKA B OJTHOM ceMbe:

-o0y4yeHue nepBoro pedéuka oraunpaercs B pazmepe 100%;
-o0y4eHre BTOPOro peOeHKa OIUIAYMBAETCS B pa3Mepe Ha OJHY ThIcA4y pyOsieil HIKe OT MOJTHOM
CTOMMOCTH O0Y4€HHUs B IPYIIE BTOPOro peOeHKa.
5.2.2. ecnu poauTenu pebeHKa SABIAIOTCS COTPYIHUKAMU Y UpekKACHUS -1J1aTa HEe B3UMAETCS;
5.2.3. ecnu oOy4aronMiics MpeaocTaBiIseT JOKYMEHT, HOATBEepP)KIAt0IUNi HHBAIUIHOCTD -
J1aTa He B3UMAaeTCsl.
5.4. Ecnu peOeHOK OTCYTCTBOBAJ Ha 3aHSATHSIX 10 0OJIe3HH (C MPEJOCTaBICHUEM CIPABKH) IiaTta 3a
9TH JTHU HE B3UMAETCsl.
5.5.I1pu otcyTcTBUM peOEHKA Ha 3aHATHSX 10 YBAXKHUTEIbHOM NMPUYMHE TPOU3BOANUTCS MEPEPacUET.
5.6. YupexaeHnue Ui oka3zaHHs IUIATHBIX 00pa30BaTeIbHbIX YCIYT:
-M3/1aeT NMpHKa3 00 OpraHu3alyy IIATHBIX 00pa30BaTEeNbHBIX YCIYT;
-ohopMiIsieT TpyIOBBIE COTJIAIIEHUS WM BHYTPEHHEE COBMEIIEHHE C pPaOOTHUKAMH, 3aHATBIMHU
MPEOCTaBICHUEM IIJIATHBIX 00pa30BaTEIbHBIX YCIIYT;
-OpraHu3yeT KOHTPOJIb 32 KaueCTBOM IUIATHBIX 00pa30BaTENbHBIX YCIYT.
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6.Ilopsaioxk oopMIIeHHS OIJIATHI U Y4€TA IJIATHBIX 00Pa30BaTeJbHBIX yCJIYT

6.1.0mara 3a IpeAoCTaBIsieMbIe TIATHbIE 00pa30BaTENbHBIC YCIYTH MPOU3BOJUTCS HA JIUIICBOM
cuér YupexxaeHus oTKpbITeli B duHaHcoBoM ymnpasieHun CeprueBo-llocanckoro MyHHIIMIIAIBLHOTO
pailona —exxeMecsiyHo. [lo mHuIMaTUBE pPOJUTENS BO3MOKHA OIUIaTa 3a MPEAOCTABISIEMbIE IJIATHBIE
oOpa3oBaTesbHbIE YCIYTH TI0 CePTU(PHUKATY Ha MATEPUHCKUHN (CEeMEHHBII) KarmuTall.
6.2.1lensl Ha TUIATHBIE 00pa30BaTENbHBIC YCIYTH, MPEAOCTABIsAEMbIE TIOTPEOUTESIM 3a IUIATY,
YCTaHABIMBAIOTCS B COOTBETCTBMM C 3aKOHOAATenbCcTBOM Poccuiickor denepanuy Ha OCHOBAaHUU
KaJIbKYJIALMY, PACCUUTAHHBIX C Y4YETOM MaTepUalbHBIX, TPYJAOBBIX M JAPYIMX 3aTpaT Ha OKa3aHHE
YCIYyT; HaJOTOB, NPEAYCMOTPEHHBIX [CUCTBYIOIIMM 3aKOHOAATeIbCTBOM Poccuiickoit denepauuu;
OTpacJIEBbIX MHCTPYKLUI IO BOIIPOCAM IJIAaHUPOBAHUS, yUETa U C€OECTOMMOCTHU YCIYT.
Pa3smep omnarel 3a mnpedocTaBiIeHHME IUIATHBIX OOpa30BaTENIbHBIX YCIYT YCTAaHABIMBAETCS B
COOTBETCTBUU C YTBEPKACHHBIMU KaJIbKYISUSIMU U IUIAHOM JI0XOJIOB U PacXo/I0B.
6.3.CTOMMOCTb TIJIATHBIX O00pa30BaTEIbHBIX YCIYT ONpPENENseTCs KaJbKyJsSlHel, KoTopas
BKJTFOYAET B c€0s pacXo/Ibl Ha:
-BBIIJIATYy 3apabOTHOM IIaThl paOOTHUKAM U HAUUCIIEHUs Ha 3apaboTHYIO miaty —ao0 60 %;
-Ha CoJIep KaHue yUpexaeHus - 10 15 %;
-Ha pa3BUTHE YUpexaeHHs — 110 25 %.
6.4.CTOMMOCTH IJIATHBIX 00pa30BaTEIbHBIX YCIYT MOKET OBITh IEPECMOTPEHA.
OcHoBaHMEM ISl TIEPECMOTPA SABJISIOTCS:
- pocT (CHIKEHHE) 3aTpaT Ha OKa3aHUe yCIYT, BbI3BAaHHBIA BHEITHUMHU (pakTOpamu;
- W3MEHEHHE YpOBHs IIeH Ha MaTepuajbHble PeCypchl Ha BeNUYUHY Oosiee yeM Ha 5%;
- W3MEHEHHE MUHHMAJIbHOTO pa3Mepa OIIaThl TPy/Ja U HAJIOTOB B COOTBETCTBHH C
JENCTBYIONIMM 3aKOHOAATENbCTBOM Poccuiickoit denepanmu;
Hannuue ogHOTO M3 NepedncieHHbIX (aKTOPOB SIBJISETCSI OCHOBAHUEM /ISl IIEPECMOTPa CTOUMOCTH
YCIIYT.
6.5. PabGoTHUKHM, MpuUBIIEKaeMbIe K OKa3aHHUIO TUIATHBIX OOpa30BaTEIbHBIX YCIYT, MOIy4aroT
IU1aTy 3a (PaKTUYECKU IPEeAO0CTaBIIsseMble YCIyTd. IMu MOTryT OBIT COTPYAHHUKH YUpPEXKAEHUs, a TAKXKe
Jpyrue CIELUAINCThl, CIOCOOHbIE OKa3biBaTh MaHHYH yciayry. C paOoTHuUKOM VYupekIeHus Io
OKa3aHMIO IIJIaTHBIX 00pa30BaTENIbHBIX YCIYT IOANUCHIBAETCS JOIOJHUTEIbHOE COIJIAlEHHE K
TPYAOBOMY JOTOBOpY, CO CIELUAIMCTaMU CO CTOPOHBI JIOTOBOPA BO3ME3JHOIO OKa3aHWs ILIATHOU
JOTIOJIHUTEIBHON 00pa30BaTeNbHOM YCIIyT.

[TosoxeHue 1eUCTBYET 10 3aMEHbI B HOBOM peAaKIIUu.



	3.2.Исполнители обязаны:
	-довести информацию о праве оказания платных образовательных услуг, выполнять услуги с высоким качеством и в полном объёме согласно договору;
	-не навязывать потребителю дополнительных видов услуг, а также обуславливать исполнение одних услуг обязательным исполнителем других;
	-не отказывать в выполнении услуг потребителю без уважительных причин;
	-возместить  материальный  и моральный ущерб потребителю, полученный в  результате некачественного оказания услуг;
	-предупредить об условиях, при которых наступает опасность нанесения ущерба здоровью людей или имуществу в процессе оказания услуг.
	4.Основные права и обязанности потребителей платных образовательных услуг
	4.1.Потребители имеют право:
	-получать достоверную информацию о реализуемых услугах, выбирать исполнителей услуг;
	-требовать от исполнителей выполнения качественных услуг, соответствующих договору;
	-расторгнуть договор об оказании платных образовательных услуг в любое время, возместив исполнителю расходы за выполненную работу и прямые убытки, причиненные расторжением договора.
	4.2.Потребители обязаны:
	-согласовать все условия договора об оказании  платных образовательных  услуг с исполнителем;
	-принимать выполнение услуг в сроки и в порядке, предусмотренные договором;
	-своевременно оплачивать оказанные услуги;
	-возмещать расходы исполнителю услуг в случае невозможности оказание услуги по не зависящим от исполнителя причинам.
	5.Порядок предоставления платных образовательных услуг
	5.1. Учреждение  обеспечивает  потребителей  бесплатной, доступной  и достоверной информацией, включающей в себя сведения о местонахождении Учреждения, режим его работы, перечне платных образовательных услуг с  указанием их стоимости, об услов...
	5.2. Предоставление платных услуг оформляется договором с потребителем, которым регламентируются условия и сроки получения  услуг, порядок расчётов, обязанности и ответственность сторон.
	5.3.Предоставить льготу на платные образовательные услуги, в том числе:
	5.3.1. если учатся два и более ребёнка в одной семье:
	-обучение первого ребёнка оплачивается  в размере 100%;
	-обучение второго ребенка оплачивается  в размере на одну тысячу рублей ниже от полной стоимости обучения  в группе второго ребенка.
	5.2.2. если родители ребенка являются сотрудниками Учреждения -плата не взимается;
	5.2.3. если обучающийся  предоставляет  документ, подтверждающий инвалидность -
	плата не взимается.
	5.4. Если ребенок отсутствовал на занятиях по болезни  (с предоставлением справки) плата  за эти дни не взимается.
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